
個人向け健康ポータルサイト
「ＫＯＳＭＯ Ｗｅｂ」

初期設定マニュアル

紀陽銀行健康保険組合



「紀陽銀行健康保険組合」のホームページが開けばOKです

方法１）「紀陽健保」で検索🔍

方法２）QRコードをスマートフォンで読みとり

方法３）どちらもできない場合は、URLをアドレスバーに入力

初期設定方法-1
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1. 個人所有のスマートフォンから、以下のいずれかの方法でアクセス

https://www.kiyokenpo.or.jp/

※パスワード通知ハガキのQRコードは使わないでください
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次回以降ログインする際は、ブックマーク or ホーム画面からアクセスしてください

初期設定方法-２

2. 「ブックマーク」または「ホーム画面」に、紀陽銀行健康保険組合の
ホームページを追加する



初期設定方法-３
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3. 健康保険組合より配布されたパスワード通知ハガキに記載されてい
る仮ユーザID・仮パスワードを入力し「ログイン」をタップ

「パスワードを保存」を確認
するポップアップ画面が表
示された場合、「今はしな
い」を選択してください。



初期設定方法-４
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4. ご自身の生年月日を、
西暦数字8桁で入力し、
「実行」をタップ

5. 利用規約を確認し、「同意する」
をタップ



初期設定方法-５
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6. ユーザIDの変更、認証方法を選択

ユーザIDは、初期表示されている「仮ユーザID」を
個人所有のメールアドレスへ変更してください
（必須ではありませんが、変更を推奨）

認証方法は 「生体認証」を選択し、「実行」をタップ



初期設定方法-６
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７．新たなパスワードを設定し、
「実行」をタップ

８．メールアドレスを入力

個人所有のメールアドレスを入力し、
「実行」をタップ



初期設定方法-７
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続いて認証方法の設定を行うため、一度ログアウトしてください

画面右上のユーザ名をタップしてください

９.トップ画面表示



初期設定方法-７
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10.手順２で追加したブックマーク
or ホーム画面をタップ

or

11.紀陽銀行健康保険組合の
ホームページにある
「KOSMO Web」をタップ



初期設定方法-８
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12.KOSMO-Webにログイン 13.セキュリティキーの登録

※この画面はお使いの端末により異なります。

初回ログイン時に設定したユーザIDと
パスワードでログイン

セキュリティキーの登録画面が表示される
「次へ」をタップ



初期設定方法-９
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14.生体認証によるサインイン 15.生体認証の登録

端末で保有している生体認証機能が表示されます。



初期設定方法-10
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16.デバイス名の登録 17.登録完了

後から分かりやすいよう認証に使用
する端末名を登録してください

例） 個人スマホ


